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. & BUJUMBURA
Le controle

de conformité 0

comme levier
de performance bancalre

De la maitrise des risques a la sécurisation
du processus de crédit
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Le controle de conformite

UNE VERIFICATION INDEPENDANTE, POUR SECURISER L'ACTIVITE DE LA BANQUE

Le controle de conformité est une fonction indépendante qui vérifie
que les activités, les opérations et les clients de la banque sont conformes :

= {o} 838 N

, . . Aux politiques Aux engagements Aux risques identifiés
Ala lfegl\ementatlon et procédures internes de la banque : :
(lois, reglements, i (éthi £SG (clients, transactions,
normes, sanctions, etc.) (KYC, LCB-FT, sanctions, ot e lq;.lesl, e i produits, pays,
gouvernance, etc.) utte con ;e )a raude, secteurs, etc.)
etc.

N/

Son objectif n’est pas de bloquer 'activité,
mais de s’assurer qu’elle se développe dans un cadre maitrisé et sécurisé.

Le contrdle de conformité contribue a la qualité des décisions,

a la maitrise des risques et a la confiance dans ’activité de la banque.



De quelle performance bancaire parle-t-on ?

Une banque performante crée de la valeur aujourd’hui, tout en préservant sa capacité a en créer demain.

. Rentabilité

A e Développer l'activité
e Générer des revenus durables

e Maitriser le colt du risque

Maitrise des risques Efficacité opérationnelle

e Eviter les pertes I I I e Décider dans des délais
e Anticiper les risques Mo e N adapteés

juridiques, réglementaires e Des processus clairs

et réputationnels PERFORMANCE et fiables

des ressources

e Renforcer la résilience BANCAIRE e Une utilisation optimale

Un équilibre entre
développement, sécurité

et pérennité Pérennité

f e Des opérations sécurisées
m sur le long terme

e Une croissance maitrisée
e La capacité a faire face

aux changements
de ’environnement

Confiance et réputation

e Des clients et partenaires @
de confiance

e Une relation constructive
avec les autorités

® Une image solide sur le marché

La performance bancaire ne se résume pas au résultat financier.

A retenir C’est la capacité a développer ’activité, en maitrisant les risques,
en toute sécurité et dans la durée.



STRATEGIE

La montée
en compétences

des équipes :
une condition essentielle

Pourquoi et comment [a conformite
peut-elle devenir un levier de performance ?

Lorsqu’elle est intégrée en amont et tout au long du processus, la conformité permet d’identifier,
de prévenir et de gérer les risques, tout en facilitant la réalisation des objectifs de la banque.

1. Identifier

il

Q

%

les risques tot

Grace a des controles,
des analyses et une bonne
connaissance des clients,
des opérations et de leur
environnement.

Bénéfice pour
la performance :

éviter des pertes, des
retards ou des opérations

non viables.

S

2. Hiérarchiser
et proposer

Analyser les risques,
distinguer ce qui est
bloguant de ce qui peut
étre traité, et proposer
des solutions adaptées
(conditions, garanties,

[ gt}
3. Accompagner
.__>

la décision

Apporter un avis clair,
argumenté et compréhensible
pour les métiers et les
instances décisionnelles
(comité de crédit, direction,

@

4. Assurer le suivi

Vérifier que les engagements
sont bien mis en ceuvre
apres l'octroi et réagir en cas
d’écart ou de nouveau risque
apparaissant.

régularisations, etc.). etc.).
// Bénéfice pour / Bénéfice pour / Bénéfice pour
.“I la performance : 1l I I la performance : il I la performance :
sécuriser les opérations des décisions mieux protéger la valeur

tout en permettant
I'activité.

éclairées, plus rapides
et plus sares.

des opértations et éviter
que le risque ne se réalise
dans le temps.

Pour que la conformité soit un véritable levier de performance, elle s’appuie sur des équipes
bien formées et une culture commune des risques, a tous les niveaux de controdle.

S

Des formations
adaptées aux roles

O

Une meilleure
compréhension des risques

®

Des échanges Des outils et des
réguliers entre les équipes référentiels partagés

Une culture du risque
et de la conformité
partagée par tous
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ANALYSE O Origination

et entrée en relation

VERIFICATIONS

{2 Identification du client
et des bénéficiaires effectifs

Profil d’activité et secteur
3 Sanctions, PPE, réputation

) Cohérence avec la stratégie
de la banque

Le crédit

=
Analyse et instruction
du dossier

Examen des documents

= juridiques

) Vérifications sur I'objet

du financement

Analyse des risques
spécifiques (ESG, secteur,
réglementation, réputation)

) Recherches dans les bases

et sources ouvertes

Décision d’octroi

2 Avis conformité

dans le comité de crédit

_ 2 Conditions préalables

au décaissement

{2 Clauses et engagements

a intégrer

© 2 Vérification des garanties

et suretés prévues
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Mise en place
et décaissement

2 Contrdle de la réalisation

des conditions préalables

£ Vérification des documents

finaux (contrats, stretés)

¢ Controle de la destination

des fonds

Tracabilité des opérations

> 3 = | 8 2 ™ (‘ a e -~ . ﬁ
sous 'angle conformite
DES POINTS DE CONTROLE TOUT AU LONG DU PROCESSUS

Le controle de conformité intervient a chaque étape du cycle de crédit, pour sécuriser I'opération
et contribuer a une décision éclairée.

anll

Suivi et vie du crédit

) Suivi des engagements
et covenants

Surveillance des alertes
et événements

Actualisation de la
connaissance client

) Réexamen en cas
de changement significatif

@' Focus conformité

(Cf) Focus conformité @ Focus conformité

Une olécision prise,
en connaissance des risques
et assortie de conditions
claires.

(CJ/ ) Focus conformité

Un décaissement sécurisé,
sur la base de documents
complets et conformes.

(C{. ) Focus conformité

Une surveillance continue
pour détecter les signaux faibles
et agir en temps utile.

Un client connu,
fiable et cohérent

Une opération licite,
sécurisée et sans risque
réglementaire majeur.

avec 'appétence au risque.

Un crédit performant est un crédit qui se développe dans un cadre maitrisé,
avec des controles de conformité adaptés a chaque étape du processus.

A retenir
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CONFORMITE
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( O/ ) En conclusion
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Les messages a re

UN CONTROLE DE CONFORMITE UTILE, CONCRET ET ORIENTE SOLUTIONS

Sécuriser
sans bloquer

La conformité ne doit pas
étre un frein a I'activité,
mais un garde-fou qui
permet de décider en
connaissance de cause.

Un équilibre

/ entre maitrise

‘ O , des risques
et développement
de l'activité.

oQo
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S’appuyer sur

des ¢

quipes formées
et alignées

La montée en compétences

de tous |

es niveaux de controle

et des métiers est essentielle
pour détecter, comprendre

et gérer
efficace.

=

les risques de maniere

Des connaissances
partagées, une culture
du risque commune

et des échanges réguliers
entre les équipes.

enir

N

Apporter une analyse Assurer un suivi
utile et proportionnée dans la durée

Identifier les vrais enjeux,
hiérarchiser les risques

et proposer des solutions
concretes (conditions,
garanties, régularisations...
plutét qu’un simple avis

Vérifier la mise en ceuvre

des conditions, surveiller

les risques et réagir en cas
) d’écart pour protéger

la valeur de la banque.

« conforme / non conforme ». S

¢

Des avis clairs, Un suivi effectif
argumentés @ des engagements
et orientés solutions B
pour faciliter une décision d anticipation
sécurisée pour limiter les risques

futurs.

Le controdle de conformité est un levier de performance
lorsqu’il est intégré, compris, et partagé par toutes les équipes,

au service d’une activité maitrisée, sécurisée et durable.



’ Merci

» POUR VOTRE ATTENTION
. ET NOS ECHANGES

> 9 &R il

Des échanges Des enjeux Une méme Une performance ‘
riches partagés ambition plus siire et durable
La conformité, au service d’'une banque |

plus performante, plus résiliente et plus responsable.

el ."



